Richard LESCROEL
Tél: 0638 04 5091
e-mail : rlescroel@outlook.fr

MANAGER / CHEF DE PROJET

+ DIX ANS D’EXPERIENCE DANS LES SECTEURS DU CONSEIL, COLLECTIVITE TERRITORIALE, BANQUE-
ASSURANCE, IMMOBILIER, TRANSPORT AERIEN INTERNATIONAL

ANGLAIS COURANT (TOEIC : 940 points)

COMPETENCES
COMPORTEMENTALES TECHNIQUES
CREATIVITE - CURIOSITE ANALYSE STRATEGIQUE DU BESOIN
ESPRIT D’EQUIPE ELABORATION DE DIAGNOSTICS ORGANISATIONNELS
ECOUTE ACTIVE PRESENTATION DES RECOMMANDATIONS
ESPRIT ANALYTIQUE GESTION DES RISQUES
INTEGRITE - TENACITE CONDUITE DU CHANGEMENT

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2014 : Chef de Projet Organisation — SOLUBAC (Solutions d’entreposage et de stockage)

2010-2012: Consultant Senior en Organisation & Conduite du Changement — DARING (Cabinet de Conseil)
2007 — 2009 : Attaché de Direction — AIR TAHITI NUI (Transport Aérien International)

2005 — 2006 : Consultant en Organisation & Conduite du Changement — PRODIS (Cabinet de Conseil)

2003 — 2004 : Conseiller Technique Cabinet du Président — PRESIDENCE DE LA POLYNESIE FRANCAISE (Collectivité
Territoriale)

1998 - 2003 : Conseil en Organisation & Conduite du Changement — GROUPE BNP PARIBAS (Groupe Bancaire International)
1996 : Conseil en Organisation - BANQUE SOCREDO (Bangue Régionale)

FORMATIONS

2023-24 (en cours) : Mastére Spécialisé — Manager de Portefeuille de Projets Stratégique (habilité par la Conférence des
Grandes Ecoles) du CESI Caen

1998-99 : Mastere en Organisation (habilité par la Conférence des Grandes Ecoles) de I'Institut des sciences de I'organisation
(1.E.S.T.0.) du Conservatoire National des Arts et Métiers a Paris

1993-97 : Dipléme en Management des Entreprises — Option RH & Marketing (habilité par la Conférence des Grandes
Ecoles) de I'Ecole Supérieure de Gestion (E.S.G.) de Paris

AUTRES ATOUTS

¢ Anglais courant (1 an de résidence en Nouvelle-Zélande)
o Maitrise du Pack Office (Word, Excel, Access, Powerpoint), VISIO et d’un outil de modélisation de processus (ARIS).




COMPETENCES PROFESSIONNELLES

Analyse stratégique du besoin
Analyser I'organisation existante.

Faire une veille concurrentielle sur les modalités d’organisation
pratiquées dans le secteur et veiller a anticiper les évolutions.

Réaliser des études d’opportunité en analysant I'ensemble des
composantes et fonctions impliquées dans le projet.

Evaluer le budget, les ressources disponibles ainsi que le planning de
réalisation et les négocier avec le commanditaire du projet.

Elaboration de diagnostics organisationnels et
présentation des recommandations

Appuyer et conseiller les directions dans leur choix d’organisation.

Réaliser des études d’'impact organisationnel suite aux évolutions
réglementaires ou sur des sujets transverses.

Analyser les méthodes, circuits, procédures, outils... concourant au
fonctionnement de la structure.

Etudier les possibilités d’automatisation de certaines opérations.

Etudier I'intégration des applications et outils technologiques dans les
processus de fonctionnement de I'entreprise.

Mener des réunions et des entretiens avec différents membres des
équipes de maniére a étayer les éléments de diagnostic.

Gestion des risques
Maitrise et pilotage des processus.
Cartographie et mise en place de procédures.
Mise en place de Plan de Continuité d'Activité.
Lutte contre le blanchiment et le terrorisme — KYC.

Obtention du statut d’Opérateur Economique Agréé (OEA).
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Conduite du changement

Piloter le projet et suivre la progression des différentes séquences du
Coordonner I'activité des parties prenantes, les informer et les
impliquer dans toutes les étapes du projet.

Appliquer les solutions préconisées, en termes de nouveaux procédeés
Mesurer les résultats et effectuer un reporting régulier aupreés de la
Préparer et animer des ateliers a des fins de sensibilisation, repérer les
freins de toute nature, et susciter I'adhésion au changement.

Accompagner les différents acteurs dans I'apprentissage

Former les collaborateurs aux nouveaux outils et méthodes.




