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Malik Guenouche

Rouen

8 malikgnch@gmail.com
+33 7 68 58 20 24

m Malik Guenouche
a Permis B

COMPETENCES
LINGUISTIQUES

e Anglais : Niveau B2
e Espagnol : Niveau B1

COMPETENCES CLES

e Suivi documentaire

e Gestion des dossiers

e Relation client internationale

e Communication avec transitaires
e Coordination logistique

e Prospection commerciale

e Optimisation des performances
e Word, PowerPoint, Canva

SOFT SKILLS

e Investi

e Rigoureux

e Sens de I'écoute

e Ténacité

e Force de proposition
o Adaptabilité

CENTRES D'INTERET

e Photographie

e Lecture (SF, Intelligence
artificielle, Comics)

e Apprentissage (Cl, Finance,
Programmation, Robotique)

e Cuisine (péatisseries)

e Implication associative

ALTERNANCE : AGENT DE TRANSIT |
MARITIME, ROUTIER & AERIEN

PROFIL

Actuellement en formation a I’Union Portuaire Rouennaise en Agent supérieur en
transports maritimes, portuaires et activités douanieres. Je recherche une alternance pour
septembre 2026. Je suis également disponible pour intégrer I’entreprise plus tot, si une
prise de poste anticipée est possible. Dipldomé en commerce international et en gestion de
projet digital, je dispose d'un profil orienté client, organisation et suivi de dossiers.
Rigoureux et a l'aise dans la relation commerciale, je sais coordonner plusieurs
interlocuteurs, suivre des documents import-export et m’adapter aux exigences des
opérations internationales.

FORMATIONS

CPFP UPR, ROUEN
2026-2027 - En cours

NORMANDIE WEB SCHOOL , ROUEN
2021-2024 - Diplémé

BTS COMMERCE INTERNATIONAL, ROUEN
2019-2021 - Diplémé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

NOVACEL - ASSISTANT COMMERCIAL LOGISTIQUE
FEVRIER 2021 / MARS 2021 - customer service - STAGE

Gestion de la documentation d'expédition.
Communication avec les filiales et les transitaires.
Vérification et validation des factures des transitaires.
Gestion des contacts d'importation de fret des Etats-Unis.

ESPORT CLUB NORMANDIE - RESPONSABLE COMMUNICATION
OCTOBRE 2022 / OCTOBRE 2025 - Communication & Management - ALTERNANCE

Coordination d’événements (entre 1K et 3K visiteurs) : Game In Rouen au Kindarena,
Festival du jeu vidéo Caudebec-lés-Elbeuf, Dino Cup a villers-sur-Mer...

Création de contenus (vidéos, interviews, affiches, photos) et évaluation des
performances des actions menées (+380k vues + 233 % abonnés)

Développement de relations avec les partenaires et médias (interviews, podcast,
vidéos)

Stratégies SEO/ADS, community management et rédaction (Articles, magazine).
Recrutement, pilotage et encadrement du staff.

PARANOCTA - ASSISTANT COMMERCIAL EXPORT
NOVEMBRE 2019 / JUIN 2021 - Mission de développement commercial

e Réalisation d'une analyse de marché spécifique au pays.
e Création d'une base de données de prospects.
o Identification et prospection de distributeurs potentiels en Espagne.

ETANCHEZ'VOUS - CHARGE D’AFFAIRES EN ETANCHEITE BTP
MARS 2025 / DECEMBRE 2025 - Développement commercial

Gestion administrative et rédaction de devis,

Etudes et chiffrages aprés visite sur site.

Suivi commercial et développement du portefeuille client.

Planification des opérations, définition des moyens techniques, humains et
financiers.

Interface entre I’équipe techniques, les clients, les assurances et la maitrise
d’ceuvre.

Organisation logistique, coordination des fournisseurs et sous-traitants.
Controle de la conformité, du respect des délais et suivi financier jusqu’a la
facturation.
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